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¢Qué es el Aprendizaje-Servicio?
éPor qué ApS en la Universidad?

¢Como se lleva a cabo un proyecto ApS...
... en Grado y Posgrado?

Marisa Ferrandiz, Departament de Farmacologia, Universitat de Valéencia
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éQué es el Aprendizaje-Servicio? “(®«

Aprender haciendo
un servicio a la
comunidad

V ammma

aprendizajeservicio

e

Marisa Ferrandiz, Departament de Farmacologia, Universitat de Valéencia
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éQué es el Aprendizaje-Servicio? "’
N,

—

7 Una manera de entender la
ciudadania: basada en la
participacion activay la
contribucion a la mejora de la
calidad de vida de la sociedad.

Marisa Ferrandiz, Departament de Farmacologia, Universitat de Valéencia



>y, IV Jornadas de Innovacién Docente

aprendizaje--servicio Red Interuniversitaria en Farmacologia

¢Qué es el Aprendizaje-Servicio? ~
N

Una manera de entender el aprendizaje: basada
en la responsabilidad social, la exploraciodn, la
accion y la reflexion.

Marisa Ferrandiz, Departament de Farmacologia, Universitat de Valéencia
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Porque logramos un mejor aprendizaje cuando practicamos
lo que intentamos aprender

Lecciones 5% _guke “mmetoemes  (Promedio
O de indices
iy retencion)

Lectura 10%
Audiovisual 20%

D tracion 30% , . . £ 4 2
emostracion Aun mejor si la practica esta conectada

Discusion 50% con una necesidad social...

[ Practica 75%]

Ensenar a kot O¥wea
Ot ros 90% ational Tralning Lebaratories, Bethsl, Maine)

Piramide del aprendizaje

... porque se construye un compromiso

Marisa Ferrandiz, Departament de Farmacologia, Universitat de Valéencia
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éQué es el Aprendizaje-Servicio? "'
QS

3 Una manera de entender la educacion en
valores: basada en la vivencia, la experiencia y
la construccion de habitos.

Marisa Ferrandiz, Departament de Farmacologia, Universitat de Valéencia



Aprendizaje
practico

Aprendizaje
Servicio



>y, IV Jornadas de Innovacién Docente

aprendizaje--servicio Red Interuniversitaria en Farmacologia

éPor qué ApS en la Universidad?

+ Autoestima

+ Empoderamiento Mejores

+ Comportamiento resultados
. académicos

prosocial

+ Motivacion

+ Compromiso

Aprendizaje-

Servicio

75% de los estudiantes que participan en
un proyecto ApS dicen que aprenden mas
gue en una clase “clasica”

A Furco, University of California, Berkeley, 2003

Marisa Ferrandiz, Departament de Farmacologia, Universitat de Valéencia
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éPor qué ApS en la Universidad?

Las Universidades (...) deberdn favorecer practicas de
responsabilidad social y ciudadana que combinep_
aprendizajes académicos en las diferentes titulaciones
con prestacion de servicio en la comunidad orientado a
la mejora de la calidad de vida y la inclusion social.

Real Decreto 1791/2010, de 30 de diciembre,
por el que se aprueba el Estatuto del Estudiante Universitario

Marisa Ferrandiz, Departament de Farmacologia, Universitat de Valéencia
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é¢Como se lleva a cabo un proyecto ApS...

... en Grado?

Proyectos ApS integrados en asignaturas curriculares
Facultat de Farmacia, Universitat de Valencia

Talleres de SALUD para madres
jovenes en riesgo de exclusion social Implicacidon de Estudiantes Universitarios

en la Ensenanza de Ciencias en ESO

PROYECTO ApS en FARMACIA
CLINICA y ATENCION FARMACEUTICA PROYECTO ApS en FARMACOGNOSIA

Marisa Ferrandiz, Departament de Farmacologia, Universitat de Valéencia
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é¢Como se lleva a cabo un proyecto ApS...
... en Grado?
Proyecto ApS en educacion sanitaria

ETAPAS BASICAS
Curso 2014/15

Eshozo de laidea

Preparacion Relacion con entidades sociales

Planificacion del proyecto

Preparacion con el grupo

Realizacion Ejecucion con el grupo

G | B W| N

Cierre con el grupo

Marisa Ferrandiz, Departament de Farmacologia, Universitat de Valéencia
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é¢Como se lleva a cabo un proyecto ApS...
... en Grado?

1. Esbozo de la idea

Fases:
1. Definir por donde empezar.

2. Determinar qué necesidad social
podriais atender.

3. Determinar qué servicio concreto
podriais hacer.

4. Definir qué aprendizajes aportaria el
servicio.

(g

4 ] Marisa Ferrandiz, Departament de Farmacologia, Universitat de Valéencia
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éComo se lleva a cabo un proyecto ApS...

Y e n G ra d O ? HILOS DEMEMORIA: DIA A DIA TRABAJAND JUNTOS

La necesidad: adherencia al tratamiento, seguimientos y cuidados del paciente
con enfermedad de Alzheimer. -

Al final de esta etapa deberian tener: .

un eentre de dia o una asociacién
para esta enfermedad (AFAV)

- Trabajoen equipoy puestaen
dela on F: é

F___________________

Un esquema («la diapositiva») que
responda 3 cuestiones:

i

-Ci | de
farmacologicos. |

-

A. ¢Cual seria la necesidad social
atendida? e S e s
;entedelatefuraedad

B. ¢Cual seria el servicio que hariais?

C. ¢éQué aprendizajes se lograrian a través
de éste servicio?

TTTTTTTTTTTTTTTTTTTT K

Marisa Ferrandiz, Departament de Farmacologia, Universitat de Valéencia
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éComo se lleva a cabo un proyecto ApS...
... en Grado?

2. Relacidn con centros educativos y entidades

Fases:

5. Identificar los socios (centros
educativos, entidades,
municipios...) con los cuales
podriamos colaborar en este
proyecto.

6. Plantear la demanda y llegar a un
acuerdo.

Marisa Ferrandiz, Departament de Farmacologia, Universitat de Valéencia
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Fases:

7. Definir con detalle el servicio a
realizar por los estudiantes.

8. Definir con detalle los aspectos
pedagogicos.

9. Definir la gestion y la organizacion de

IV Jornadas de Innovacion Docente
Red Interuniversitaria en Farmacologia

éComo se lleva a cabo un proyecto ApS...

... en Grado?

3. Planificacion del proyecto

todo el proyecto.

_

I Un documento breve, descriptivoy |

| . .
| sencillo del proyecto, que nos sirva |

| para presentarlo al entorno.

Marisa Ferrandiz, Departament de Farmacologia, Universitat de Valéencia
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¢Como se lleva a cabo un proyecto ApS...
... en Grado?

Charlas educativas sobre el uso racional
del medicamento en estudiantes de ESO

LA NECESIDAD : Informar del uso racional del medicamento y de su importai

i

4 ' b

Estudiantes de Farmacia hacen Métodos educativos para
charlas educativas en institutos estudiantes de ensefianza media,
sobre el uso racional del profundizacién en el uso racional
medicamento. del medicamento, trabajo en
grupo.

Contracepcion sin prohibicion
Sensibilizacion sobre la contracepcion y prevencion HSRE

0 ~
de enfermedades sexualmente transmisibles J"‘“';'I' c"‘

- Campafia de sensibilizacién
- Educacién sanitaria
- Prevencion de enfermedades

Tener un conocimiento perfecto de:

- Fisiologia,

- Fisiopatologia humana,

- microbiologia ,

- Farmacologia

Adaptarse y comunicar con una poblacion
mal informada

Trabajar en equipo

Planificar y Gestionar un proyecto.

COLABORACION CON LA ASOCIACION
ESPANOLA DELSINDROME DE RETT

La necesidad: Dar a conocer la enfermedad de Rett y recaudar fondos para su investigacidn.

El servicio: Promocionary organizar actividades como rifas, talleres, cenas benéficas, etc.

El aprendizaje: A través de este servicio mejorariamos nuestros conocimientos de gestién,
capacidad logistica, trabajo en equipo, habilidades comunicativas y gestion de recursos
econdmicos, con ¢l fin Gltimo de promocionar la salud y ayudar a personas vulnerables.

-
HILOS DE MEMORIA: DIA A DIA TRABAJANDO JUNTOS

La necesidad: adherencia al tratamient:
con enfermedad de Alzheimer.

cuidados del paciente
Y /d P

APRENDIZAJES

- Conocer el entorno de pacientes
con Alzheimer

- C dela di

Sistema de dosificacion personalizada
en un centro de dia de mayores

Necesidad: Elaboracion y seguimiento de la medicacion en personas

mayores

- |
Servidio: Mejorar el control de paciente,
facilitar el cumplimiento del tratamienta,
reducir los errores en la foma de
medicamentos, evitar los problemas de

ipulacién, conservacion, confusion e

intoxicacion involuntaria

un centro de dia o una asociacién
para esta enfermedad (AFAV)

- Trabajoen equipoy puestaen
practica de |a Atencion Farmacéutica

! : )
- Consalidaciénde conocimientos

Aprendizaje: Relicionarse con personas
mayores, aprender a trabajar en grupo y en
grupos grandes de gente, aprender a organizar
el trabajo, saber gestionar un proyecto y
realizar correctamente la dispensacion

dosificada.

farmacologicos. |
— |

Marisa Ferrandiz, Departament de Farmacologia, Universitat de Valéncia
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éComo se lleva a cabo un proyecto ApS...
... en Grado?

ETAPAS BASICAS Curso 2015-16

Esbozo de la idea

Preparacion Relacion con entidades sociales

Planificacion del proyecto

Preparacion con el grupo

Realizacion Ejecucion con el grupo

O b B WN| -

Cierre con el grupo

Marisa Ferrandiz, Departament de Farmacologia, Universitat de Valéencia
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¢Como se lleva a cabo un proyecto ApS...
... en Grado? Curso 2015-16

Servicios Sociales Ayuntamiento Buriassot en colaboracion con Caritas

Parroquia de San José Obrero, Burjassot kﬁ T P %%
Proyecto “Hogar de |la amistad” #8) o Vaiincin -

. Uarilas

m Educacion sanitaria mujeres jovenes barrio periférico de Burjassot

| - .--'“ﬂ . ~
SERVICIO

APRENDIZAIJES
Estudiantes de 52 de Farmacia: Competencias genéricasy especificas:
elaboran materiales para - capacidad de organizacion,
divulgar temas de salud - conocimiento de su entorno,
relacionados con el URM y de - transmision de conocimientos,
educacion sanitaria - habilidades de comunicacion,
Realizan talleres con mujeres - prevencion de la enfermedad, etc

jovenes del Hogar de la Amistad

Marisa Ferrandiz, Departament de Farmacologia, Universitat de Valéncia
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¢Como se lleva a cabo un proyecto ApS...

... en Grado? Curso 2015-16
Servicios Sociales Ayuntamiento Burjassot en colaboracion con Caritas o A
Parroquia de San José Obrero, Burjassot =
“ . ” 61% VINIVERSITAT ‘UP
Proyecto “Hogarde la amistad 89) o Vatincia Ciiritas

\ 23D E Educacion sanitaria mujeres jovenes barrio periférico de Burjassot

Octubre-Noviembre 2015
Lunes 10-11 en el centro parroquial

Talleres

- Vacunacioninfantil

- Obesidad y nutricioninfantil
- Habitos saludables: prevencion del riesgo cardiovascular

- Utilizacion correcta de formas farmacéuticas complejas

- Embarazoy salud

- Métodos anticonceptivos/enfermedades de transmision sexual
- Tabacoy alcohol

- Adherencia a los tratamientos farmacologicos

Marisa Ferrandiz, Departament de Farmacologia, Universitat de Valéncia
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sy E." EXPERIENCIA DE ApS en Farmacia Clinica y Atencion Farmacéutica ‘1;'
@ WJ)s) TALLER DE SALUD PARA MADRES JOVENES SIN RECURSOS: 9

- WRIVERAITRD
NUTRICION INFANTIL Y OBESIDAD » WhLinicis
Belloch L., Dubén A., Minguet F., Serra B. — Deparfamento de Farmacologia, Facultad de Farmacia, Universitat de Valéncia

L - I I
INTRODUCCION || r RESULTADOS | | RESULTADOS | |
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Taller de salud para mujeres jovenes sin recursos: salud sexual y reproductiva.
. _ Experiencia de ApS en Farmacia clinica y Atencion farmacéutica l”ini'
Guallart C, Hermida M, Calatayud M, Loras J, Fermndiz M, Recio MC- Departamento de Farmacologia, Facultat de Farmada, Universitat de Walencia n b

WERSTAT
30 B VALENGIA

T ™ ST 7
Con la metodologia de Aprendizaje-Servicio (ApS) se persigue el aprendizaje del alumno mediante la realizacidn de servidios hacia b comunidad. Es un tipo de experienda novedosa, que se ha
llevado a cabo por primera vez durante el presente curso 20052016, En el proyecto hay una gran implicacion por parte de los estudiantes que van a wtilizar sus conocimientos desempefiando una
labor formativa y social. Se trata de un trabajo en grupos de 4 estudiantes englobado en el desarmollo de b asignatura Farmacia Clinica y Atencion Farmacéutica impartida en el 5° curso del grado
en Farmacia por la Universitat de Valencia. El proyecto de formacion va dingido a un grupo de mujeres jdvenes en riesgo de exdusion sodal, en el "Hogar de la amistad” {Burjassofl.

Lo resultados obtenidos fueron positivos, pues
se lograron al@nzar los objetives persequidos.
Azi pues, reforzameos nuestros conocimientos
sobre la tematica abordada durante la
preparacian de la exposicion

También se trabajaron las competencias
transversakes previstas como trabajo en grupe,
adecuar |a informadién para el usuario &l que
va a ser dirigido

la implicacién por parte de las oventes fue
elevada y los diferentes grupos de alumincs
que realizaron una experiencia ApS se
miuestran muy satisfechos.

Esta actividad tiene como objetivo que, a ravés de una metodologia
interactiva, se aporte formaddn en aspectos sanitarios & personas de
ambientes sociales desfavorecides (servicic), al mismo tiempo que

nosotros completamaos nuestra formacién en competendas especificas
y transversales de nuestro Grado (aprendizaje). En este caso, dar

formacién sobre salud sexual y reproductiva.

Adquisicicn de Cubir la nex

Conocimientos.

Aprender a exponer
los conocimientos
aprendidos de forma
dara y concisa

Mo obstante, no hubo tiermpo suficiente para
tratar toda la informaddn prevista. Debido a
que tuvimes que emiplear un mayor tiempo del
previsto en desamollar aguellss partes en las
que las oyentes se mostraron mes interesadas v
tuvimos que abordar las diferentes preguntas
que ellas formulaban puesto que su
participacian fue muy elevada.

Ser capaces de
transmitir y conectar
con el interlocutor.

radecemos a las profesoras M® Luisa Ferrdndiz y M Carmen Redio su ayuda
Estas mujeres viven una realidad social muy diferente y mediante estos talleres formativas, podemos #:glsbcra:idn para ||EE:var 3 calba este proyecto. y pay

ayudar a darificar conceptos y paliar sus carencias en aspectos importantes del tema abordado. Por ello Este trabajo forma parte de un proyects de Innovacién Educativa subvencicnado
s continuidad del proyecto serfia muy interesante tamto para ellas como para el alumnado_ Esta por el SFPIE de la Universitat de Valencia,

metodologia nos permite aprender haciendo un servicio en nuestro entome y nos ayuda a desarrollar También agradecemos al "Hogar de la amistad” de la pamoquia de San Jose
habilidades que vamos a necesitar como profesionales farmacéuticos. {Burjassot) el damas lz oportunidad de realizar este ApS.
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¢Como se lleva a cabo un proyecto ApS multidisciplinar...
... en Grado?

ApS Fac Farmacia ~»

APRENDIZAJE-
SERVICIO

TCRENTED USING

* | Facutat « Farmacie

P »l o) 0:06/1:29

https://www.youtube.com/watch?v=fisXzLTiJ40



https://www.youtube.com/watch?v=fisXzLTiJ40
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4 )
13 dic- 15 30631 19 — 28
enero: enero: Hasta el 16 febrero: Marzo —

., > de febrero: o abril:
Formacion 1 sesion de Lluvia de DISENo Desarrollo
equipos de Formacion ideas tutorizado B

trabajo sobre ApS del proyecto

\ W/ J

Planificacion 10h. — Plan formativo en ApS (2 sesiones)
... 10h. — Plan de tutorias (unas 5 sesiones
70 h = 3 créditos ( )
30 h. — Accidn en centros

10 h. - Trabajo individual (Cuaderno ApS, etc.)

10 h. — Exposicion final de nuestro trabajo

Marisa Ferrandiz , Departament Farmacologia, Universitat de Valencia
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¢Como se lleva a cabo un proyecto ApS multidisciplinar...
... en Grado?

ApS Fac Farmacia
S E78 T SRagin Ay

Proyecto
MULTIDISCIPLINAR

=
\

j’ -~
—

entu FACULTAD

G%, todos podemos AYUDAR
en nuestro entorno social

y APRENDER alavez

| “','I'VE'F‘U'TAT '
DGVALENCIA
Farmacia

Ciencia y Tecnologia
de los Alimentos

Nutricion Humana y
Dietética

Ciencias
Gastronomicas

Marisa Ferrandiz, Departament de Farmacologia, Universitat de Valéncia




m IV Jornadas de Innovacién Docente

aprendizaje--servicio Red Interuniversitaria en Farmacologia

¢Como se lleva a cabo un proyecto ApS multidisciplinar...
... en Grado?

ApS Fac Farmacia

Educacion
parala
SALUD

A
[Q ] Marisa Ferrandiz, Departament de Farmacologia, Universitat de Valencia



m IV Jornadas de Innovacién Docente

aprendizaje--servicio Red Interuniversitaria en Farmacologia

¢Como se lleva a cabo un proyecto ApS...
... en Grado?

TFG @ Curso 2015-16

Disefio y realizacion de un proyecto de ApS en el Grado en Farmacia
“Talleres de Salud en Casa Caridad”

Entidad social = Asociacion Valenciana de Caridad

Planificacion de los talleres

en colaboracidon con

trabaiad - Realizacion
rabaja Oryes sociales (9 sesiones de 2h-2,5h)
psicélogos del centro l —s ~ Memoriay
Evaluacion defensa del TFG
(Julio 2016)

(trabajadores sociales, usuarios, estudiante)

Marisa Ferrandiz, Departament de Farmacologia, Universitat de Valéncia
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aprendizaje--servicio Red Interuniversitaria en Farmacologia

¢Como se lleva a cabo un proyecto ApS...
... en Grado y Posgrado?

TFG y TFM
%
Entidad social " CrizRoja kgt

Comunidad Valenciana

“Talleres de Salud en Casa Caridad”

“Qué mas da, SI-DA”

“Atencion farmacéutica domiciliaria a personas mayores atendidas por Cruz Roja”

“Revision de la medicacion a personas mayores del programa de Acompainamiento
Domiciliario de Cruz Roja”

“Evaluacion de la efectividad del programa Salud constante y envejecimiento saludable de CR”

Marisa Ferrandiz, Departament de Farmacologia, Universitat de Valéncia
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Universitat de Valencia
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